
 

TAUX D’INTERRUPTION EN 

COURS DE FORMATION 6% 

TAUX D’OBTENTION DES 

DIPLÔMES 70% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                       

       

 

 

 

 

 

 

 

 

                         Lien RNCP : https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/32208/   

   

   Public 

• De 16 ans à 29 ans ayant trouvé une structure  

• Sans limite d'âge pour les titulaires d’une RQTH 

 
 Prérequis 

• Être titulaire d’un diplôme de niveau 3 minimum 

(CAP-BEP) 

• OU avoir suivi un cursus scolaire jusqu’à la classe 

de Seconde 

 
 Nombre de participants 

• 1 à 6 participants 

 
 Dates de la formation 

• De septembre 2024 à juin 2026 

 

 Durée 

• 2 ans 

• 1400 heures (en contrat d’apprentissage)  

• Journées régulières en centre de formation, rythme 

diffèrent durant les vacances scolaires 

 

 Lieu de formation 

• EIC Formation – 14, Rue de l’Alma à TOURCOING 

(Métropole Européenne de Lille) 

 

 Perspectives post 
formation Poursuite 
d’études 

• BTS MCO, BTS NDRC... 

 

 

      

 Validation 

• Diplôme du Ministère de l’Education Nationale de Niveau 4 : BAC 

PRO Métiers du commerce et de la vente Option A « Animation et 

gestion de l'espace commercial ».  

• Pas de passerelle ni d’équivalence 

• Possibilité de valider un/ou des blocs de compétences 

 

            Objectifs professionnels 

• Se présenter avec succès aux examens du diplôme visé. 

• Son activité consiste à accueillir, conseiller et vendre des produits 

et des services associés ; il contribue au suivi des ventes et 

participe à la fidélisation de la clientèle et au développement de 

la relation client. 

 
   Programme de formation 

Chef d’œuvre 

• U11 : Mathématique 

• U12 : Physique – Chimie 

• U31 : Projet de réalisation de produit ou d’un outillage 

• U32 : Suivi de production et maintenance 

 U34 : Economie – Gestion 

 U35 : Prévention – Santé Environnement  

 U4 : Langue Vivante 

• U51 : Français 

• U52 : Histoire – Géographie et enseignement moral et civique 

• U6 : Art appliqués et culture artistiques 

• U7 : Education physique et sportive 

• UF1 : Langue vivante étrangère ou régionale 

• UF2 : Mobilité 

 
    Débouchés 

• Vendeur conseil, Vendeur qualifié, Vendeur spécialiste, 

Conseiller de vente, Assistant commercial, Téléconseiller, 

Assistant administration des ventes, Chargé de clientèle …
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 Moyens et méthodes pédagogiques 

• Apports théoriques et pratiques 

• Echanges à partir des situations 

professionnelles vécues 

• Etudes de cas 

 

 Modalités d’évaluation 

• Contrôle en Cours de Formation 

• Epreuve ponctuels  

 

 Financement de la formation 

• Article L.6211-1 : « La formation est gratuite pour 

l'apprenti et pour son représentant légal. » 

• Le montant peut varier selon l’IDCC de l’entreprise. 

• Se référer au coût OPCO : Montant de 7650€ pris en 

charge par les OPCO en rapport avec le CFA. 

(Operateurs de compétences) 

• Selon le décret n°2019-956 du 13 septembre 2019 « 

fixant les niveaux de prise en charge des contrats 

d'apprentissage ». 

• Tarif de la formation = montant de la prise en charge 

OPCO. Les employeurs du secteur public répondent 

à l’article L.6227-6 du code du travail : « Les 

personnes morales mentionnées à l'article L.6227-1 

prennent en charge les coûts de la formation de 

leurs apprentis dans les centres de formation 

d'apprentis qui les accueillent (...) », à l’exception du 

secteur public territorial qui bénéficie du décret n° 

2020-786 du 26 juin 2020 relatif aux modalités de 

mise en œuvre de la contribution du Centre 

national de la fonction publique territoriale au 

financement des frais de formation des apprentis 

employés par les collectivités territoriales et les  

établissements publics en relevant.  

 

 

 

    Accessibilité handicap 

• L’accueil et l’accès des publics en situation de 

handicap. 

• Locaux accessibles aux personnes à mobilité réduite. 

• Orientation et adaptation pédagogique possible, 

tutorée par un référent handicap. 

 
 Modalités et délais d’accès 

• Modalités : Entretien, positionnement et signature 

d’un contrat d’apprentissage 

• Délai : article L6222-12 du code du travail : « La 

date de début de la période de formation en 

centre de formation d’apprentis ne peut être 

postérieure de plus de trois mois au début 

d’exécution du contrat. » 

 Valeurs ajoutées 
 

Avant la formation 

 

• Notre centre de formation propose un accompagnement 

personnalisé dès le dépôt du dossier de candidature. 

• Aide à la rédaction du CV et de la lettre de motivation. 

• Accompagnement à trouver une entreprise pour 

effectuer son alternance, via nos entreprises partenaires. 

 
Pendant la formation 

 

• Un point écoute est disponible auprès de la responsable 

pédagogique. 

• Suivi et accompagnement durant la durée de la 
formation. 

            Scannez-moi !                                                                     
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Dossier de candidature sur : 

www.eicformation.fr 

 

Coordonnées du Chargé des Relations 

Entreprises : 

Marine BRULIN 

03.20.76.99.89 / 06.88.08.01.93 

conseileic@eic-tourcoing.fr 

 

Référente handicap au sein du CFA : Maude 

LACASSAIGNE 

handicap@cfajeanbosco.fr  

 

Référentes handicap au sein de l’UFA EIC 

Formation : 

Anne-Carole DONDAINE 

03.20.76.99.87 acdondaine@eic-formation.fr 

 

Service Mobilité du CFA Jean Bosco : 

mobilite@cfajeanbosco.fr  
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